
上山市インスタグラム公式アカウント運用方針

市の魅力や情報を写真または動画で発信することを目的に、インスタグラムの公式アカウントを開設
しました。本アカウントの運営にあたって、利用・閲覧する皆様に誤解と混乱を招かないよう運用方
針を定めます。

＊インスタグラムとは
スマートフォンなどで撮影した写真を投稿し、共有・シェアできるＳＮＳ（ソーシャル・ネットワーキ
ング・サービス）。閲覧であればパソコンなどからもできるものです。

１　アカウント情報
　（１）サービス名：instagram（インスタグラム）
　（２）アカウント名：kaminoyama_official
　（３）URL：https://instagram.com/kaminoyama_official/

２　アカウント運営者
　上山市役所市政戦略課

３　運用時間
 　原則として開庁時間（午前８時30分～午後５時15分）に不定期で投稿します。なお、この時間帯以
外にも必要に応じて投稿する場合があります。

４　コメントへの回答
　（１）本アカウントへのコメント等に対し、原則として個別の回答は行いません。
　（２）市へのご意見・ご質問は、上山市ホームページまたは☎023-672-1111へお願いします。

５　禁止行為
　利用者が本アカウントにコメントを投稿する場合や、本アカウントの投稿を転送・転載する場合、
下記の事項に該当する行為を禁じます。禁止行為をした場合、またはする恐れがあると運営者が判断
した場合には、事前に通告することなくコメントの削除や利用制限等を行う場合があります。

　（１）暴言、わいせつな表現および公序良俗に反する内容
　（２）本アカウントの掲載内容に対して、著しくかけ離れている内容
　（３）特定の個人、団体等を誹謗・中傷し、名誉や信用を傷つける内容
　（４）  市や他者になりすます等、虚偽や事実と異なる内容
　（５）法律・法令等に違反している、または違反する恐れがある内容
　（６）政治や選挙、宗教活動、またはこれらに類似する内容　
　（７）広告・宣伝・勧誘・営業活動等、営利を目的とした内容
　（８）個人情報を特定、開示、漏えいする等、個人のプライバシーを侵害する内容
　（９）市または第三者の著作権、肖像権、その他知的財産権を侵害する内容
　（10）  インスタグラム利用規約に反する内容
　（11）  その他、市が不適切と判断した内容 



６　知的財産権
　本アカウントに掲載するあらゆる情報（写真・文章等）に関する知的財産権（商標権・著作権などの全
ての権利）は、市に帰属します。
　また、私的使用のための複製や引用など、著作権法上認められる場合等には、本アカウントから引
用したことを明記してください。転送や転載の際は、投稿元のアカウント等の方針にしたがってくだ
さい。

７　免責事項
　（１）市は、本アカウントに投稿された利用者のコメントに関して、一切の責任を負いません。
　（２）本アカウントによる投稿は細心の注意を払って行いますが、情報の正確性・完全性・有用性に
　　　ついて保証するものではありません。
　（３）市は、利用者間もしくは利用者と第三者間のトラブルによって、利用者又は第三者に生じたい
　　　かなる損害についても一切の責任を負いません。
　（４）本アカウントを介したリンク、ハッシュタグ等から、他のアカウントまたはウェブサイトを利
　　　用したことによって、損害、損失が発生した場合でも、市は一切の責任を負いません。

８　その他
　（１）本アカウントに関する運用方針の変更や見直し、または運用を中止する場合があります。

　この運用方針は、平成29年８月４日より適用します。
　　　（令和元年７月10日改訂）


